Обработка данных
Прежде всего педагог обобщает качественную структуру оценочных сужде​ний учащихся.
Сначала анализируется соотношение определенных, точных ответов («да», «нет», «отчасти») и неопределенных («не знаю»). Чем больше удельный вес опре​деленных ответов при оценке себя или родителей, тем больше оснований говорить о развитом социальном интеллекте учащегося, его умении и желании проводить анализ своей личности и личности родителей. В частности, о многом может сказать доля определенных ответов в графах «Мой отец/мать думают, что я...» Чем опре​деленнее ответы, тем вероятнее, что родитель является для ребенка источником четкой, внятной информации, «какой ты сейчас», очень важной для саморазвития личности. Косвенно это свидетельствует и о педагогической культуре родителей, о том, что коррекция развития ребенка в семье осуществляется не стихийно, не толь​ко за счет запретов, ситуативных наказаний и поощрений, но и путем прямого об​суждения качеств личности ребенка.
Большая доля неопределенных ответов, преобладание оценок «не знаю» в графах «Мой отец/мать думают, что я...» свидетельствует о том, что учащийся ма​ло осведомлен о родительской оценке, следовательно, родительское мнение не яв​ляется значимой движущей силой развития личности ребенка. Косвенно большая доля ответов «не знаю» в данных графах говорит о низкой педагогической культуре родителей, выражающейся в их малой включенности в духовное строительство ре​бенка. Кроме того, сопоставляя меру «закрытости» мнения отца или матери для ре​бенка, можно косвенно судить о том, кто из них более активен как воспитатель.
Немало информации дает педагогу анализ соотношения положительных и отрицательных оценок учащегося. По преобладанию или равновесности отмечен​ных положительных/отрицательных качеств, прежде всего, можно сделать вывод об уровне самооценки ребенка (средний, высокий, низкий).
С этих же позиций можно проанализировать оценки учащимися своих роди​телей: они могут быть выдержаны в мажорных, уважительных тонах, в нейтрально-усредненных либо в негативных, неприязненных. Насыщенность «этюда» о роди​телях положительными тонами позволяет косвенно судить об эмоционально-психологической близости, тяге ребенка к родителю.
Немаловажно и содержание ответов в графе «Я хотел бы походить...», свиде​тельствующих о мере авторитетности и образцовости взрослого в глазах ребенка.
После общего обзорного анализа педагог переходит к конкретно-сопоставительному, то есть к процедуре количественного сопоставления ответов в графах 1-2, 1-3, 1-4, 1-5. Подсчитывается число совпадающих ответов (по каждо​му типу ответов: «да», «нет», «отчасти», «не знаю»), далее определяется уровень сходства сопоставленного списка личностных черт (в процентах выражается удель​ный вес совпавших ответов).
Какую информацию можно извлечь из этого сопоставления? Представим ее в виде таблицы:
Анкета для родителей
1. Вы заняты своими делами, а у ребенка возникли какие-то проблемы. Вы: 

а) оставите дела и займетесь им,
б) попросите подождать,
в) «Не лезь с пустяками, некогда».
2.  Вы совершили ошибку по отношению к ребенку, то:
а) вы признаете это и извинитесь,
б) скажете, что ошиблись,
в) сделаете вид, что вы правы.
3. Считаете ли вы, что с детьми надо советоваться по разным вопросам?
а) да,
б) иногда,
в) нет.
4. Ребенок своим поступком вывел вас из себя.
а) вы сохраните самообладание,
б) покажете свое недовольство,
в) накричите и накажете.

5. Ребенок совершил проступок. Ваша реакция:
а) поставите себя на его место,
б) разберетесь и накажете,
в) накажете без разговоров.
6.  Всегда ли вы воздерживаетесь от слов, которые могут ранить ребенка.
7.   Выделяете ли вы день, когда он делает что хочет?
8.  Можете ли вы устоять против просьб, слез, если видите, что это ка​приз?
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Тема: Взаимодействие и  общение  детей  и родителей.

Цели: 1. Информационное  обеспечение  родителей

           2. Развитие педагогической  культуры

           3. Поддержание атмосферы

Ход собрания


Многие дети, вступая в подростковый возраст, разительно меняют​ся. Из ласковых, спокойных и послушных вдруг превращаются в ерши​стых, неуправляемых, грубых. Пожалуй, именно грубость сильнее всего ранит и обижает родителей. Но прежде чем бороться с этим злом, давайте разберемся в причинах его возникновения.

К 15 годам у ребенка накапливается немало проблем переходного возраста. Постепенно нарастает неуверенность в себе. Появляется тре​вожность, сомнения в собственной значимости для родителей, друзей. Подростки готовы «застревать» в положении «обиженного», «непонято​го», искать выход из трудных ситуаций путями, нередко чрезвычайно опасными для здоровья, стремятся освободиться от зависимости от взрослых. 
Порой возникают у них агрессивные спонтанные реакции за​щиты себя даже в ситуации, когда и угрозы-то никакой нет.
Теснейшая эмоциональная зависимость от родителей вступает в про​тиворечие с жаждой признания среди сверстников, что тоже становится при​чиной невротических реакций. Возникает желание изменить свое состояние, приняв «что-либо» для быстрого улучшения настроения. Все это очень опас​ные предпосылки, которые нельзя оставлять без внимания.


Давайте выясним, какие позиции в общении с ребенком мы чаще всего, занимаем, а для этого рассмотрим эти позиции.
Позиции в общении
Жертва. Человек в позиции жертвы всегда разговаривает так, что​бы снискать себе расположение других, вызвать сострадание к себе и попросить о помощи. Фразы: «Что же мне делать, он меня совсем не слушает? Я ничего не понимаю?» И, наконец, «Я так плохо себя чувс​твую» - излюбленная фраза жертвы.
Прокурор. Человек в позиции прокурора всегда разговаривает свы​сока. Он учит, приказывает, осуждает. Фразы: «Ты всегда такой! Я знаю что лучше! Ты виноват во всем! и т. д.»
Статист. Человек в позиции статиста комментирует события, дей​ствия. Особенность в том, что все фразы, начинаются одинаково «если бы...». А далее - размышления о третьих лицах. Длинные, витиеватые фразы: «Я не могу поступить иначе, ведь ты не сделал того, что мог сделать, даже должен отвечать за свои поступки». Он часто ссылается на высказывания великих людей, народную мудрость (поговорки, пос​ловицы).. В отличие от прокурора тон разговора холодный.
Названные позиции в общении  способны вызвать у ребенка такие негативные чувства, о которых мы, взрослые, даже не подозреваем.
Что же нужно делать взрослым, чтобы избежать конфликтов в общении с подростком? 

Конечно, терпеть хамство собственного ребенка очень трудно. Так и хочется дать грубияну достойный отпор и по​ставить его на место. Но будет ли от этого прок? Ведь мы, взрослые, пре​красно знаем: всякое обострение отношений лишь подольет масла в огонь. Будьте мудрее, не провоцируйте своего ребенка на грубость. В этом вам помогут следующие правила поведения:
1. Дайте свободу. Спокойно свыкнитесь с мыслью, что ваш отпрыск уже вырос и далее удерживать его возле себя не удастся, а непослуша​ние - это стремление выйти из-под вашей опеки.
2. Никаких нотаций. Больше всего подростка бесят нудные родитель​ские нравоучения. Измените стиль общения, перейдите на спокойный, вежливый тон и откажитесь от категорических оценок и суждений. Поймите: ребенок имеет право на собственный взгляд и собственные выводы.
3.  Идите на компромисс. Еще ничего никому не удалось доказать с по​мощью скандала: здесь не бывает победителей. Когда и родители, и подростки охвачены бурными негативными эмоциями, способность понимать друг друга исчезает.
4. Уступает тот, кто умнее. Костер ссоры быстро погаснет, если в него не подбрасывать дров. Чтобы скандал прекратился, кто-то дол​жен первым замолчать. Взрослому это сделать легче, чем подростку с его неустойчивой психикой. Запомните: лавры победителя в отноше​ниях с собственными детьми не украшают.
5. Не надо обижать. Прекращая ссору, не стремитесь сделать ребенку больно с помощью язвительных замечаний или хлопанья дверьми. Уме​нию достойно выходить из трудных ситуаций ребенок учится у нас.
6.  Будьте тверды и последовательны. Дети - тонкие психологи. Они прекрасно чувствуют слабость старших. Поэтому, несмотря на вашу готовность к компромиссу, сын или дочь должны знать, что родитель​ский авторитет незыблем. Если же взрослые демонстрируют подрост​ку   собственную   несдержанность,   истеричность,   непоследовательность, трудно ждать от них хорошего поведения.  

Не стоит также забывать и о природной конституции ребенка: если он холерик или меланхолик, то агрессия будет носить наступательный характер, а если флегматик или сангвиник, то защитную. Это правила,   но бывают и исключения.
 
Агрессия также может быть вызвана неудовлетворенностью  потребности в лидерстве. Чаще такая картина наблюдается у детей, избалованных родительским вниманием. Дома он лучший, а в классе?    Именно агрессивные, напористые являются лидерами неформальных, чаще асоциальных, групп. Так усваивается лишь один способ взаимодействия  с  окружающими – подчинение своей  воле.

Отсюда цинизм,  эгоизм, эмоциональная холодность, сознательное игнорирование норм поведения, а отсюда и проблемы с обучением. Для агрессивных именно социальные мотивы, а не учебные, являются доминирующими! 
Советы родителям:
1) Запрет, а тем более «ор» лишь усугубит проблему.
2) Санкция должна соответствовать проступку.
3) Не допускайте вспышек агрессии в присутствии своего ребенка.
4) Используйте прикосновение (тактильный контакт).
5) Не переходите на личности, не оскорбляйте достоинства.
6) Наберитесь терпения, не уступайте, говорите о своих чувствах.  
7) Используйте удивление для переноса и от реагирования агрессии.
Конфликтность. О таких говорят, всем хорош, но задира, каких мало. Причин, обусловливающих такое поведение множество, но спра​ведливости ради следует разобрать основные.
 Конфликтность как способ привлечения внимания к себе исполь​зуют старшие дети (если в семье двое, трое детей). Причиной могут быть частые ссоры между родителями, а также вовлечение в процесс воспитания дедушек и бабушек.
Советы родителям:
1) Старайтесь объективно оценивать ситуацию и не делайте пос​пешных выводов (не выносите приговор).
2) Не обсуждайте проблемное поведение при ребенке.
3) Объясняйте конструктивные способы разрешения споров.
4) Иногда не следует вмешиваться в ссору между детьми, а лучше понаблюдать за поведением ссорящихся.
5) Не ссорьтесь между собой в присутствии ребенка.
6) Если у вас двое и более детей в семье, помните, что внимание необходимо  каждому в равных  долях,  и в 17 лет – он ребенок.


 Тревожность проявляется в несобранности, невнимательности, усидчивости, чрезмерной подвижности или пассивности ребенка,  а следствием бывают проблемы во взаимоотношениях со сверстниками в учебе.
Каковы же типичные причины подобных поведенческих реакций?
  Данное качество может быть следствием семейного неблагополучия (пьющий отец, чрезмерное внимание семьи к младшему ребенку, развод родителей, воспитание матерью без отца или, наоборот, чрезмерность необоснованных требований и т. д.). Главное - боязнь потерять  любовь близкого человека. Для юношей, воспитывающихся без  отца  - отсутствие поведенческих эталонов и, как следствие, боязнь (соответствовать мужскому типу).
Вы, наверное, обратили внимание на то, что в основе лежит страх! I Если вовремя не изменить отношения в семье, то возможен переход   тревожности в нервозность (навязчивые движения) и в психоз. А это  уже состояние, когда необходимо врачебное вмешательство.
 Страх часто связан с комплексом вины, который вольно или невольно закрепляется в сознании молодого человека. Он формируется   в семье, когда родители наклеивают ярлыки на его поведение, не разбираясь в истинных причинах тех или иных поведенческих реакций. Ощущая свою малоценность, дети могут уйти из семьи. Лживость, изворотливость, даже нечистоплотность - все это производные комплексы вины!
Поэтому всегда следует искать причины, взвешивать «за» и «против», а уже затем говорить или делать - воспитывать!
'Советы родителям:
1) Выясните причину тревожности. 
 2) Не используйте ярлыки, так как ребенок не может быть плохим   во всем.
3) Не проецируйте свои негативные эмоции, установки на ребенка. 
4)Не требуйте невозможного. Ваши способности отличаются от способностей ребенка, так как он - другой человек (личность).
5) Не используйте своего ребенка в качестве инструмента реали​зации собственных нереализованных возможностей, упущенных в прошлом.
6) Если необходимо, обратитесь с ребенком к специалисту, но не ак​центируйте постоянно внимание на имеющейся у ребенка проблеме.
7) Будьте терпеливы и не опускайте руки. Благополучие в настоя​щем и будущем зависит от вас!    
Застенчивость. В характеристике тревожности была названа одна из причин, которая деструктивно влияет на развитие личности молодо​го человека, - это формируемый или уже сформированный комплекс вины. 
 Застенчи​вость мешает устанавливать социальные контакты, способствует раз​витию шизоидной акцентуации (уход в себя, в мир внутренних пере​живаний), нелюдимости и замкнутости.
Застенчивость характерна для флегматиков и меланхоликов. На Закрепление данного качества влияет и тип семейного воспитания, связанный с наличием у родителей фобии утраты ребенка,
У таких детей наблюдается заниженная самооценка, но главное то, что их психология - это психология маленького человека и неудачни​ка. Для них характерны, с одной стороны, зависть к более удачливым, с другой - заниженное самоуважение.
  Именно поэтому родителям необходимо изменить отношение ребенка к самому себе Советы родителям:
1) Не давите на ребенка собственным авторитетом.
2) Не упрекайте по мелочам.
3) Отмечайте успехи, пусть даже они и незначительны.
4) Подчеркивайте достоинства и не фокусируйте внимание на не​достатках. (Какой неуклюжий. Ничего не можешь.)
5) Говорите об ошибках позитивно. (Не ошибается тот, кто ничего не делает.)
6) Апеллируйте к мнению ребенка, спрашивайте у него совета.
7) Наметьте план действий с классным воспитателем.
От повторяющихся знаков приветствия, любви и принятия у подро​стка складывается ощущение: «со мной все в порядке», «я - хороший». А от сигналов осуждения, неудовольствия, критики - ощущение: «со мной что-то не так», «я - плохой». Наказание, а тем более самонаказание толь​ко усугубят его ощущение неблагополучия и несчастливости. В результа​те подросток в конце концов может прийти к выводу: «Плохой, ну и пусть! И буду плохим!» Это вызов, за которым скрывается горечь отчая​ния. Чтобы не допускать глубокого разлада ребенка с самим собой и ок​ружающим миром, нужно постоянно поддерживать его самооценку, чув​ство самоценности.  
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